
Intelligence artificielle : 
principes 

fondamentaux et outils

Module 1 : Comprendre et cadrer les 
usages
• Fonctionnement des IA génératives et limites
• Panorama des outils adaptés aux usages métiers
• Risques : fiabilité, biais, RGPD, confidentialité
• Identification des usages pertinents et à exclure

Module 2 : Prise en main et 
expérimentations
• Principes de base du prompting
• Démonstrations sur cas simples
• Tests guidés (synthèse, reformulation, 

structuration)
• Analyse des écarts de qualité.

Module 3 : Analyse critique et mise en 
pratique métier
• Travail sur cas réels issus des missions
• Méthodes de vérification des productions
• Identification des limites et points de vigilance
• Formalisation de premières bonnes pratiques

Module 4 : Retour d’expérience et 
ajustement des pratiques
• Partage des usages réellement mis en œuvre
• Analyse des gains et des limites rencontrées
• Résolution des difficultés et ajustements
• Identification des suites et besoins 

complémentaires
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• Questionnaire de positionnement (avant)
• Rondes d’évaluation à mi-journée et en fin de 

journée (fin de formation)
• Questionnaire d’évaluation (3 mois après)

• Formation en présentiel
• A partir de 5 personnes
• 1,5 jour – 9,5 heures
• 3 000€ TTC

Programme

Conditions

Modalités de suivi et évaluation

Paperboard +Post-it
Vidéoprojecteur ou écran interactif 
Bibliographie, sitographie, lexique

Moyens techniques

Des consultant.es expert.es en usage de 
l’IAG dans l’analyse et l’évaluation des 

politiques publiques

Une entreprise spécialisée sur les 
thématiques :

• Emploi, formation
• Santé sociale

• Éducation, jeunesse, familles

Profil formateur

Comprendre les principes et limites 
des IA génératives.

Identifier quelques usages pertinents 
dans ses missions.

Expérimenter des cas simples 
(synthèse, reformulation, 

structuration).
Acquérir des bases pour interagir 

efficacement avec les outils.

Objectifs

Public requis
Consultants en conseil et formation

Prérequis
Aucun

Moyens pédagogiques
Approche inclusive et participative

Adaptation des supports aux besoins 
et aux pratiques de la structure

Équilibre entre les apports théoriques 
et la mise en pratique
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